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O Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora

E aquele que organiza o acolhimento de criancas e adolescentes,
afastados da familia por medida de protecdo, em residéncia de
familias acolhedoras cadastradas.

E previsto até que seja possivel o retorno & familia de origem ou, na
sua impossibilidade, o encaminhamento para adocdo. O servico &
O responsavel por selecionar, capacitar, cadastrar e acompanhar
as fadmilias acolhedoras, bem como readlizar o acompanhamento
dg/crianca e/ou adolescente acolhido e sua familia de origem.

ipificacdo de Servicos Socioassistenciais, 2009)



FAMILIA ACOLHEDORA .f"-g

Entende-se aqui por FAMILIA ACOLHEDORA aquela que
voluntariomente tem a funcdo de acolher em seu espaco
familiar, pelo tempo que for necessdrio, a crianca e/ou o
adolescente que, para ser protegido, foi retirado de sua familia,
respeifando sua identidade e sua historia, oferecendo-lhe todos
idados bdsicos mais afeto, amor, orientacdo, favorecendo
desenvolvimento integral e sua insercdo familiar,
segurando-lhe a convivéncia familiar e comunitdaria.

Valente, in Rizzini 2006:61



Essa modalidade de atendimento reflete o compromisso de
possibilitar as criancas e aos adolescentes em medida
protetiva:

« uma atencdo familiar mais individualizada
*a convivéncia em comunidade, dando-lhe a
portunidade de usufruir de suas relacoes e de seus
recursos.

Junto a isso soma-se o compromisso de garantir:

 a fransitoriedade da medida
sintenso trabalho com a sua familia de origen e ou extensa
svisando o retorno protegido ao convivio com as mesmas.



Perspectiva de trabalho forma inovadora e comprometida com os
direitos de cidadania:

* necessario a identificacdo da demanda
» construcdo de um modelo operativo comprometido com o rigor
conceitual e metodologico

O primejro desafio a ser enfrentado?
ltura consolidada de institucionalizacdo




A operacionalizagao desse servico deve incluir:

* O preocupacdo com a qualidade no atendimento como servico
publico

* ser perseguido em seu processo de gestdo e, principalmente, na
sua inovacdo como politica de atendimento individualizado e
diferenciado, no conjunto da sociedade civil e do Estado.

Essa operacionalizacdo em si, ao envolver todo o conjunto da
sociedade, opera no processo da criacdo de uma cultura que
envolve um novo fazer na drea social.

Principais estratégias :

« Upha acdo politica de ativacdo da rede de atendimento

gislacdo vigente: a utilizacdo das leis e das normativas

unicipais, nacionais e internacionais como suporte na exigéncia
de direitos.

* Intenso e continuo trabalho de disseminacdo e compartiihamento
de acoes corresponsabilizadas com todos 0os orgdos e servicos que
compoem o Sistema de Garantia de Direitos.




Nos cuidados devidos a equipe
*acdo compde uma trama complexa, a atencdo também precisa ser
complexa.
* manter uma atitude proativa na operacdo das acoes de cuidados
que elas proprias desenvolvem e permanecam aptos para foda a
articulacdo e todo o fortalecimento necessdrios
*Inclui reunides com objetivos diversos (construcdo de metodologia,
reflexdao, discussoes de planos de atendimento, supervisdo, cuidado,
gestdo, enire outros)

sconstrucdo de uma cultura de acolhimento familiar.

Essa divulgagao inclui agoes:

ivilegia a clareza dos seus objetivos na relacdo com a comunidade.
emanda local € o eixo norteador no desenho das estratégias de
municacdo.



O trabalho em rede como principio metodoldgico
forte articulador e mobilizador da protecdo integral.

sprovoca os profissionais que, por si sO, provocam-se uns aos
ouftros.

O atendimento da crianca e do adolescente dentro dessa
metodologia implica na sua insercdo em varios espacos
Ivos, articulados no senfido da corresponsabilizacdo.

De&vem ser desenvolvidas varias pequenas acdoes que, no
onjunto, compoe a protecado integral.



Convivéncia comunitaria

O Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora, ao exercer o
seu papel protetivo, favorece ndo s6 a convivéncia familiar, mas
também, de uma forma muito especial, a comunitdria

Ele provoca um sentimento diferenciado e particular nos
individuos envolvidos no acolhimento e, também, nos vizinhos, Nnos
membros da familia extensa, na escola, nos grupos religiosos, Nos
demais servicos e espacos que a crianca e o adolescente
rdo a frequentar.

acolhimento familiar, além de provocar a comunidade de
orma individual, provoca também uma reflexdo sobre as
situacdes que envolvem as criancas e suas familias no contexto
social.



ode-se inferir que a convivéncia familiar oferecida a partir de um Servigo
de Acolhimento em Familia Acolhedora atende importantes aspectos
inscritos no necessario desenvolvimento humano:

E possivel compreender que a politica puUblica precisa repensar a pratica
oferecida as criancas e adolescentes inseridos nos servicos de
[ institucional, para que o direito possa ser exercido para além

da convivéncia doméstica.

()



Familias acolhedoras

E evidente que no momento da primeira procura dessas familias
para a participacdo na proposta de acolhimento, € comum existir
um impulso de solidariedade focada nas necessidades das criancas
e dos adolescentes.

Percebeu-se que esse impulso inicial vai se transformando em
comprgmisso social desde a primeira formacado.

Construcdo de sujeitos politicos, sujeitos coletivos!

(*)



Crenc¢a na possibilidade de mudang¢a do ser humano

‘pode-se localizar argumentos que investem na crenca da
possibilidade de mudanca do ser humano, frente ao oferecimento
de protecdo e cuidado.

*essa crenca mobiliza a todos e os motiva para a construcdo de
uma cidadania plena.

idados estdo relacionados ao dmbito afetivo, e inscrevem-
se no/campo da ética, intimamente articulada a ética da justica.



Na medida em que se ampliam os Gmbitos de compreensao e de
explicagcdo dos fendmenos sociais, amplia-se também o Gmbito
possivel e necessdrio de intervengdo.

A construcdo do senfido de pertencimento das crioncas e dos
adolescentes estd muito presente na relacdo com individuos que Ihes
oferecam seguranca e oportunidade para uma continuidade de
experiencias.

O papel da familia e dos servicos inclui a sua iniciacdo no mundo
, possibilifado pela sua convivéncia, a mais segura possivel, na
comuyhidade.

A /comunidade pode oferecer a completude do sentido de ser
hymano: as experiéncias com outros costumes e modos de ser, o saber
sperar, o viver coletivo, a vivéncia social e politica.

A comunidade para a crianca é tdo importante como a familia, pois €
nela que a sua formacdo se completa.



Tanto os tratados nacionais como os internacionais asseguram as duas
prerrogativas maiores que a familia, a sociedade e o Estado devem
conferir a crianga e ao adolescente para operacionalizar a garantia
dos seus direitos: cuidados e protecao.

As criancas e os adolescentes, por estarem em situacdo peculiar de
desenvolvimento, tém necessidade de protecdo e de cuidados
especiais, antes e depois de seu nascimento.

do seres essencialmente autdbnomos, mas com capacidade
imifada de exercicio da sua liberdade e dos seus direitos,
necessitando para isso, de adultos cuidadores.




Servigos dessa natureza devem se apresentar como:

« Uma acdo do Estado que tem intencionalidades,

«diretrizes, que se desenvolvem a partir de metas,

scom previsdo de processos de operacionalizacdo,

‘com metodologia condizente as acdes suscitadas em uma
protecdo especial e com resultados medidos a partir de
indicadores.

O compromisso deve levar os sujeitos envolvidos a:

irem sua condicdo de sujeitos politicos,

scenjfando-se com maior intensidade na busca do reconhecimento
e dda efetivacdo dos interesses das criancas e dos adolescentes
lhidos e de suas familias,

ampliado para um reconhecimento da validade de uma luta pela
efetivacdo desse tipo de acdo ao nivel da sociedade.




LICOES APRENDIDAS A PARTIR DA PESQUISA

A familia de origem co chegar no servico de familia acolhedora,
inicialmente apresenta muito medo e inseguranca

Sua fala mostra que no decorrer do processo sente-se participe, passa
a senftir-se respeitada... Diversos relatos

Ficou evidente a relacdo de parceria entre a familia acolhedora e os
profissionais do servico.

*Mas ficou claro também o quanto a equipe técnica precisa manter o
seu papel atento a cada acolhimento.

A familia acolhedora pode ser a mesma, mas ela reage de forma
diferente a cada nova experiéncia de acolher.

O que a aprendizagem cotidiana, obtida a partir dos diversos
iImentos, revele consequente maturidade, cada acolhimento
de forma diferenfe com cada membro da familia
colhedora.




Os espacos de escuta individuais e coletivos

«apresentfados como apoio para foda e qualquer situacdo que
envolva as relacoes interpessoais.

0 acolhimento de uma crionca e de um adolescente altera a
dindmica familiar e, de maneira particular

*SA0 situacoes inerentes ao processo de acolhimento familiar: e os
profissionqis precisam estar atentos e abertos para que discussoes que
envolvem problemas nas relacdes familiares — tanto das familias de
origem quanto das acolhedoras e das criancas e dos adolescentes
acolhidog e acolhedores — possam ser reveladas e trabalhadas, pois
epende o bom resultado a ser alcancado na acdo de
acolhimento

O acolhimento exige um olhar atento dos profissionais,
para que o ambiente seja propicio ao atendimento das
necessidades da criangca e do adolescente e, ao mesmo
tempo, cuide para que as pessoas envolvidas no
acolhimento estejam bem.



A voz da crianc¢a e do adolescente precisa ser a expressdo do cuidado
e da protecdo de adultos que a consideram um ser em condicdo
peculiar de desenvolvimento, merecedor de toda a protecdo da
familia, do Estado e da sociedade.

* Essas questdes precisam ser levadas em consideracdo no trabalho
profissional

~se procurar frabalhar com a familia e com a rede de servicos
rotecdo, criando condicoes para o envolvimento delas nas

s criancas e adolescentes podem e devem ser ouvidas sobre as
ituacoes de sua propria vida.



As criangas e adolescentes podem e devem ser ouvidas sobre as
situacoes de sua prépria vida.

Sinclair (apud Hek 2010) sugere que a visdo da crianca deve ser
levada ais em consideracdo quando se pensa no
imento de Servicos de Acolhimento Familiar.

o significa que as criancas sempre sabem o que € melhor
elas em determinados momentos, mas elas tf€ém opinioes
muito claras, que podem ser usadas para gjudar a pensar em
neiras pelas quais o acolhimento familiar pode ser mais bem
licado ou desenvolvido.



Pesquisa recente (www.fazendohistoria.org.br)

Pesquisa intitulada Projeto de Intervencdo Precoce em Bucareste
(Bucharest Early Intervention Project) Roménia. Teve inicio em 2001
e foi o primeiro estudo na drea da assisténcia social que focou Nos
efeitos de diferentes formas de acolhimento na vida de criancas.

Professores Charles Nelson da Universidade de Harvard e Nathan
Fox da Universidade de Maryland em recente visita ao Brasil
explanaram sobre a Pesquisa onde puderam comparar o
desenvolvimento de crian¢as

vivendo em instituicoes de acolhimento,
riancas vivendo em familias acolhedoras
criangas que nunca tinham sido institucionalizadas.

A cidade de Bucareste foi selecionada para este estudo, pois o presidente que
governava o pais, chamado Ceausescu, lancou em 1966 um decreto com diversas
medidas para estimular a natalidade na Roménia. As medidas acabaram levando
a um grande aumento da natalidade, o que fez com que em longo prazo houvesse
um numero muito alto de criancas em situacdo de abandono.



Acolhimento de crian¢gas no mundo:

Atualmente hd mais de 100 milhdes de criancas e adolescentes em
situacdo de abandono, negligéncia, violéncia e orfandade, sendo
que entre 2 e 8 milhdes estdo acolhidos em abrigos.

A constatacdo de que uma instituicdo ndo € o melhor ambiente
para o crescimento e desenvolvimento de uma crian¢ca € antiga:

Em 1915, estudos mostravam que as melhores condicdes para o
desenvolvimento de bebés e criancas estavam diretamente
cionadas a possibilidade de crescerem em uma casa junto ¢
ura de uma mae.

Quanto maior o afastamento dessas necessidades vitais no inicio da
vida, maior seria o fracasso em obter resultados adequados para as
criancas acolhidas.



Foram examinadas mais de 180 criancas, destas foram selecionadas:

136 meninos € meninas que estavam acolhidos e que finham entre 6
e 31 meses (idade média = 20 meses).

Dessa populacdo, 68 criancas foram aleatoriomente designadas
para permanecer em instituicoes e 68 foram aleatoriamente
designadas para serem acolhidas por uma familia nos moldes de um
acolhimento familiar. Ainda havia um grupo controle de 72 criancas
ndo-institucionalizadas.

Apds avaliacdo basal, as criancas foram avaliadas de forma
abrangente aos 9, 18, 30 e 42 meses. Também foi realizada uma
valiacdo limitada aos 54 meses e extensas avaliacoes foram
edlizadas aos 8 e 12 anos, sendo que a avaliacdo aos 16 anos estd
em andamento.




A pesquisa possibilitou um estudo aprofundado de diferentes
dimensdes do desenvolvimento humano, tais como:

o desenvolvimento fisico, linguagem, funcionamento social/emocional,
cognicao, inteligéncia, temperamento, capacidade de se vincular a um
adulto, fungcdo cerebral, anatomia do cérebro, fungcdo autonémica
(cardiovascular/ cortisol), genética/epigenética e psicopatologia.

ApoOs inUmeras avaliacdes das criancas envolvidas no estudo, os
Isadores chegaram a algumas das seguintes conclusdes:

Ads 54 meses, verificou-se que a institucionalizacdo precoce levou
profundos déficits e atrasos nos comportamentos cognitivos (Ql)
e socioemocionais (ex. capacidade de se vincular).

Houve uma incidéncia extremamente elevada de franstornos
psiquidtricos e foram constatadas diferencas na atividade elétrica
cerebral



Apesar da familia acolhedora mostrar-se mais efefiva no
desenvolvimento das diferentes dimensoes estudadas, para
dominios especificos de atfividade neural, linguagem, cognicdo e
funcionamento soécio emocional parecem haver periodos
(idades) sensiveis que regulam a recuperacdo. Embora os
periodos sensiveis para a recuperacdo variem, os resultados
sugerem que o ideal € que a crianca seja colocada em uma
familia adotiva (quando for o caso) antes da idade de 2 anos;

anos, as Criancas que permaneceram em instituicoes de
Imento continuaram apresentando atrasos profundos em
quase todos os dominios do estudo. Porém, as criancas que
ssaram pela familia acolhedora tiveram resultados muito
emelhantes as criancas nunca institucionalizadas (comunidade).

Para dominios especificos de apego, responsividade emocional,
transtornos de ansiedade e QIl,as criancas colocadas em regime
de acolhimento estdo situadas no ponto médio entre as criancas
que permaneceram em acolhimento institucional e as criancas
da comunidade.



"Uma casa é, felizmente, o lugar de lugares conhecidos, da
estabilidade, da rotina, da repeticdo, da mesmice.

Um lugar onde voltamos para nés mesmos, depois da dispersdo e da
diversidade do dia. Um lugar onde nos recolhemos para descansar e
sonhar; para cuidar de nés mesmos [...] a casa de um homem nao é
apenas algo de que ele tem a chave e a posse, mas o elemento que
marca qual o lugar que ele ocupa na cidade (no bairro, no

io).

A morddia de um homem referenda seu pertencimento a cidade e sua
cidadania e, portanto, os direitos e os deveres que ali lhe competem.
(Critelli, 2003)

Obrigadal
janevalente@gmail.com
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